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»Systemu jakosci w laboratorium badawczym lub
wzorcujacym wg PN-EN ISO/IEC 17025"

Celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom wiedzy i praktycznych umiejetnosci
niezbednych do wdrozenia systemu zarzadzania w laboratorium, a w szczegélnosci:

zapoznanie uczestnikow z wymaganiami jakie sg stawiane laboratoriom badawczym
i/lub wzorcujgcym przez miedzynarodowe normy dotyczgce zapewnienia jakosci
zapoznanie z zasadami i katalogiem wymagan normy PN-EN ISO 17025, ktére nalezy
spetni¢ w nowoczesnym laboratorium obstugujacym rézne gatezie przemystu
zapoznanie z praktycznym podejsciem do zagadnien budowy systemu jakosci

w laboratorium i obstugi technicznej klienta, jak réwniez

nabycie umiejetnosci realizacji samodzielnych zadan w strukturze laboratorium

Szkolenie kierowane jest do:

0séb odpowiedzialnych za system jakosci w swojej organizacji w ktérej znajduje sie
laboratorium lub planuje sie jego utworzenie,

0sbéb projektujacych, wdrazajacych i doskonalacych system jakosci w laboratorium,
0séb realizujgcych prace badawcze, wzorcujace, pobieranie prébek w laboratoriach
jak rowniez poza ich siedzibami celem zapewnienia miarodajnych wynikéw pomiaréw,
czyli takich ktore nie mogg by¢ podwazone ze wzgledu na brak kompetencji,

0s6b odpowiedzialnych za jakos$¢ w przedsiebiorstwie, ktorych zadaniem jest dbatos¢
o rzetelnos$¢ i miarodajnos¢ wynikéow pomiaréw uzyskiwanych w dziatach zapewnienia
jakosci, w laboratoriach zaktadowych, jak rowniez laboratoriach zewnetrznych;

Materiaty szkoleniowe: uczestnikom szkolenia zostang przekazane materiaty szkoleniowe
opracowane na podstawie: Polskich Norm, dokumentow EA, ILAC i UKAS, oraz publikacji
ksigzkowych i wieloletniej praktyki laboratoryjnej.

Beda one zawiera¢ m.in.:

terminologie zwigzang z metrologig i jakoscig w laboratorium

zasady dobrej praktyki laboratoryjnej

zasady ogdlne normy ISO 17025

wymagania dla systemu jakosci w laboratorium

wymagania techniczne w szczegoélnosci:

o zasady nadzoru nad wyposazeniem pomiarowym

zasady szacowania niepewnos$ci pomiaru

zasady wyboru metod badawczych i wzorcujgcych i ich walidowanie
zasady badania biegtosci laboratorium i poréwnan miedzylaboratoryjnych

(@)
(@)
O
o zasady opracowania wynikow pomiaréw

Po ukonczeniu szkolenia uczestnicy:

bedg znali interpretacje normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005 Ogdlne wymagania
dotyczace kompetencji laboratoriéw badawczych i wzorcujacych

poznajg zasady dokumentowania systemu zarzadzania

bedg potrafili identyfikowac zadania kierownika ds. jakosci w systemie zarzadzania
beda potrafili identyfikowa¢ zadania kierownictwa technicznego

bedg potrafili szacowac¢ niepewnosci dla prostych pomiarow laboratoryjnych

bedg potrafili walidowa¢ metody badawcze lub pomiarowe

Szkolenie konczy sie: sprawdzeniem wiedzy teoretycznej i praktycznej.
Uczestnicy szkolenia otrzymajg Swiadectwo potwierdzajace uczestnictwo w szkoleniu

i okreslajace ich znajomos¢ tematyki.

LP Products s.c., ul. Beskidzka 7a, 34-120 Andrychdéw
tel. 33 8704595, fax 33 8754298, email: biuro@Lp-p.pl, www.Lp-p.pl



Stosujemy

KODEKS
[ DOBRYCH PRAKTYK
- Polskiej lzby Firm Szkoleniowych

5 _—
# | | Polska 1zba
Products =4 Firm Szkoleniowych

Szkolenie prowadzi¢ bedzie: Magister inzynier metrolog, absolwent Politechniki Czestochowskiej.
Dtugoletni pracownik (12 lat jako kierownik) akredytowanego laboratorium pomiarowego dfugosci

i kata ZETOM w Katowicach. Audytor Polskiego Centrum Akredytacji, audytor systeméw ISO 9001,

wieloletni praktyk w zakresie budowy i nadzoru systemu jakosci w akredytowanych laboratoriach
jak rowniez w zakresie kalibracji i badan wyposazenia pomiarowego.

Ekspert i dtugoletni trener w dziedzinie metrologii.

Przeprowadzit ponad 100 szkolen, z naszg firma wspodtpracuje od ponad 7 lat.

Szczegotowy plan szkolenia:

Dzien pierwszy:
= Wprowadzenie do terminologii stosowanej w metrologii i jakosci —
Stownik VIM, normy PN-EN ISO 17025, PN-EN ISO 10012, PN-EN ISO 14253-1
= Zasady dobrej praktyki laboratoryjnej
= Wymagania ogdlne normy
= Wymagania systemu jakosci w laboratorium
= Audity i przeglady zarzadzania
= 0gdlne wymagania techniczne dotyczace laboratorium

= Nadzér nad wyposazeniem laboratoryjnym

Dzien drugi:
= Spodjnos¢ pomiarowa
= Formy kontroli metrologicznej
= Narzedzia systemu metrologicznego potwierdzania
= Niepewnos$¢ pomiardéw
= Walidacja metod laboratoryjnych
= Badania biegtosci i pordwnania miedzylaboratoryjne
= Opracowanie wynikéw pomiardw i interpretacja

= Dyskusja, wnioski
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